[image: ][image: ]

Umowa
na dostawę̨ sprzętu komputerowego

zawarta w dniu ........................... 2023 r. w Muszynie, pomiędzy:

Samodzielnym Publicznym Zakładem Podstawowej Opieki Zdrowotnej w Muszynie, ul. Zefirka 6, NIP 734-269-58-88, posiadającym nr KRS 0000032735, zwanym dalej Wynajmującym
reprezentowanym przez – Adriannę Król - Dyrektora SPZPOZ w Muszynie 
zwanym dalej „Zamawiającym”,
a ............................................................................................................... 
reprezentowany przez: .........................................................
zwanym dalej: „Wykonawcą”. 

§ 1
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa fabrycznie nowego sprzętu komputerowego wraz z oprogramowaniem na potrzeby własne Zamawiającego w ramach programu „Wdrożenie e-usług w placówkach POZ -Zakup i dostarczenie sprzętu informatycznego w SPZPOZ w Muszynie”.
2. Wykonawca zobowiązuje się do sprzedaży i dostarczenia Zamawiającemu fabrycznie nowego sprzętu komputerowego wraz z niezbędnym oprogramowaniem opisanego w załączniku nr 1 do niniejszej umowy. Wykonawca zobowiązany jest do zamontowania i uruchomienia w siedzibie zamawiającego sprzętu komputerowego (przedmiot umowy). 
3. Rodzaj, a także parametry dostarczanego sprzętu oraz wymagania Zamawiającego określa ogłoszenie o zamówieniu oraz oferta Wykonawcy. 
4. Wykonawca oświadcza, że sprzęt będący przedmiotem umowy:
a. jest fabrycznie nowy, nieużywany, w pełni sprawny, bez wad, gotowy do użycia, 
b. jest oryginalnie pakowany przez producenta, 
c. spełnia parametry opisane przez Zamawiającego i jest zgodny ze złożoną ofertą, 
d. nie posiada wad fizycznych i prawnych oraz został wprowadzony do obrotu zgodnie z aktami prawa powszechnie obowiązującymi,
e. pochodzi z autoryzowanego kanału dystrybucji producenta, a w przypadku oprogramowania zaoferowanego w złożonej ofercie ma prawo do jego odsprzedaży. 

§ 2
1. Miejscem wykonania zamówienia jest siedziba Zamawiającego.
2. Dostawa sprzętu komputerowego, o którym mowa w ust. 1, jego montaż i uruchomienie, odbędzie się do 14 dni od daty złożenia zamówienia drogą telefoniczną lub mailową (termin dostawy).  
3.  Wykonawca poinformuje Zamawiającego o dokładnym terminie (dzień́ roboczy) i godzinie realizacji umowy (dostawy), z co najmniej 24 godzinnym wyprzedzeniem. 
4. Wykonawca dostarczy przedmiot umowy na własny koszt i ryzyko. 
5. Odbiór przedmiotu umowy nastąpi na podstawie pisemnego protokołu odbioru.  
6. Do Przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązany jest załączyć dokumenty gwarancyjne, instrukcję obsługi w języku polskim, a także dokumentację obejmującą̨ dane techniczne i wymagane dla danego urządzenia certyfikaty. 
7. W przypadku, gdy jakikolwiek element przedmiotu umowy ma wady Zamawiający nie odbierze go i wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin na dostawę̨ elementu wolnego od wad, bez ponoszenia przez Zamawiającego z tego tytułu jakichkolwiek dodatkowych kosztów, z tym zastrzeżeniem, że wyznaczenie dodatkowego terminu nie zwalnia wykonawcy od kar przewidzianych w umowie. 
8.Zamawiający bez jakichkolwiek roszczeń finansowych ze strony Wykonawcy może odmówić odbioru przedmiotu umowy, jeżeli: 
- jakikolwiek element dostawy będzie w naruszonym opakowaniu, wadliwy bądź uszkodzony, 
- jakikolwiek element dostawy nie będzie zgodny z zamienieniem.  
9.Dokonanie odbioru zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy nie zwalnia Wykonawcy od roszczeń́ z tytułu rękojmi lub gwarancji jakości. 


§ 3
RĘKOJMIA ZA WADY FIZYCZNE I PRAWNE
1. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady fizyczne Przedmiotu umowy. 
2. Przez wadę̨ fizyczną rozumie się w szczególności jakakolwiek niezgodność́ Przedmiotu umowy z jego właściwościami i z opisem przedmiotu zawartym w ogłoszeniu o zamówieniu i ofercie wykonawcy.
3. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne przedmiotu umowy, w tym również̇ za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw własności intelektualnej lub przemysłowej, w tym praw autorskich, patentów, praw ochronnych na znaki towarowe oraz praw z rejestracji na wzory użytkowe i przemysłowe, pozostające w związku z wprowadzeniem Towaru do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i Unii europejskiej. 
4. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za to, że jest uprawniony do wprowadzenia do obrotu oprogramowania zainstalowanego na komputerach stanowiących Przedmiot umowy oraz za to, że Zamawiający wskutek zawarcia umowy będzie upoważniony do korzystania w ramach zwykłego użytku ze wszelkiego oprogramowania dostarczonego w ramach przedmiotu umowy. 

§ 4
GWARANCJA JAKOŚCI
1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji, że dostarczony Przedmiot umowy jest wolny od wad fizycznych.
2. Okres gwarancji na sprzęt będący przedmiotem zamówienia wynosi 24 miesiące i jest liczony od dnia  protokolarnego przekazania, zamontowania i uruchomienia sprzętu komputerowego będącego przedmiotem niniejszej umowy.  
3. Odpowiedzialność́ z tytułu gwarancji jakości obejmuje zarówno wady powstałe z przyczyn tkwiących w Przedmiocie umowy w chwili dokonania jego odbioru przez Zamawiającego, jak i wszelkie inne wady fizyczne powstałe z przyczyn, za które Wykonawca lub inny gwarant ponosi odpowiedzialność́, pod warunkiem, że wady te ujawnią się̨ w ciągu terminu obowiązywania gwarancji. 
4. Serwis gwarancyjny świadczony ma być w miejscu użytkowania sprzętu do 12 godzin, w razie braku możliwości wykonania naprawy na miejscu, bierze sprzęt na serwis a Zamawiającemu wydaje sprzęt zastępczy o takiej samej specyfikacji.
5. Gwarancja musi być realizowana przez producenta lub autoryzowanego partnera serwisowego producenta.
6. Dostarczony sprzęt musi być fabrycznie nowy.
7. Wykonawca ponosi koszty napraw gwarancyjnych, włączając w to koszt części i dojazdu.


§ 5
REKLAMACJE
1. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się̨ odbierać́ zgłoszenia o awarii lub wadach Przedmiotu umowy: 
- pod numerem ......................... 
- pod numerem fax ............................. 
- pod adresem poczty elektronicznej (e-mail) ................................ 
2. Wykonawca zobowiązuje się̨ odbierać́ uszkodzony sprzęt będący przedmiotem niniejszej umowy  w siedzibie Zamawiającego oraz do 
- uznawania za zgłoszenie wystąpienia awarii lub wady przesłania informacji faksem, elektronicznie lub dostarczenie pisma do siedziby Wykonawcy, 
- reakcji serwisu, naprawy i udostępniania sprzętu zastępczego w terminie 24 godzin od zgłoszenia, 
- usunięcia awarii lub wady w terminie 3 dni roboczych. W okresie naprawy Wykonawca zobowiązany jest, na swój koszt, do zapewnienia sprzętu zastępczego o parametrach niezgorszych od sprzętu zastępowanego, 
- dostarczenia naprawionego sprzętu do siedziby Zamawiającego oraz jego zamontowania i uruchomienia.
3. Zamawiający nie będzie ponosił żadnych kosztów z tytułu odbioru uszkodzonego sprzętu czy też dostawy naprawionego lub nowego sprzętu. 
§ 6
WYNAGRODZENIE
1. Z tytułu wykonania zamówienia Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokości łącznej: 
......................................zł brutto (słownie:.................... zł./brutto). 
2. Dla celów informacyjnych ceny jednostkowe za poszczególne elementy zamówienia: Ceny jednostkowe uwzględniają̨ wynagrodzenie za wszystkie obowiązki Wykonawcy, niezbędne do zrealizowania dostaw sprzętu i obejmują̨ wynagrodzenie za wszystkie obowiązki Wykonawcy, niezbędne do zrealizowania przedmiotu umowy. Oznacza to, że ceny te zawierają̨ wszystkie koszty związane z realizacją dostaw i świadczeniem przez Wykonawcę̨ usług objętych umową wynikające wprost, jak również̇ nieujęte a niezbędne do wykonania umowy, tj. podatek VAT, ubezpieczenie, wszelkie prace przygotowawcze, koszty transportu, dostarczenia, instalacji, pomocy technicznej, napraw, serwisowania, opłaty związane z długością̨ gwarancji (pakiety gwarancyjne serwisowe) itd. 
3. Wszelkie płatności będą̨ dokonywane w złotych polskich. 
4. Zamawiający upoważnia Wykonawcę̨ do wystawiania faktury VAT bez wymaganego podpisu Zamawiającego. 
5. Zamawiający zapłaci Wykonawcy za prawidłowo zrealizowany przedmiot zamówienia przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę̨ na fakturze w terminie 14 dni od daty doręczenia faktury. Zapłata kwoty wskazanej w fakturze zgodnie z niniejszą umową, wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy wynikające z niniejszej umowy. 

 
§ 7
KARY UMOWNE I ODSTĄPIENIE OD UMOWY
1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 
- w wysokości 1,0 % wartości/brutto umowy wskazanej w § 6 ust. 1 za każdy dzień́ zwłoki w dostarczeniu Przedmiotu umowy,
 - w wysokości 0, 3 % wartości/brutto umowy wskazanej w § 6 ust. 1, za każdy dzień́ zwłoki w realizacji terminów określonych dla dokonania uprawnień́ z gwarancji lub rękojmi, 
- w wysokości 10% wartości/brutto umowy wskazanej w § 6 ust. 1, gdy Wykonawca lub Zamawiający odstąpi od umowy z powodu okoliczności, za które odpowiedzialność́ ponosi Wykonawca. 
2. Maksymalna wysokość naliczonych kar umownych, o których mowa w ust. 1, nie może przekroczyć 30% wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1. 
3. Jeżeli wysokość́ szkody przekroczy wysokość́ zastrzeżonych kar umownych, Zamawiający może dochodzić́ odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych Kodeksu Cywilnego.
4. Zapłata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku wykonania umowy.
5. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć́ w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić́ od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach.
W przypadku, o którym mowa w ust. 4 Wykonawcy przysługiwać́ będzie jedynie wynagrodzenie należne z tytułu faktycznie wykonanych dostaw.
6. Zamawiający może również̇ odstąpić́ od umowy poprzez złożenie oświadczenia na piśmie Wykonawcy w terminie 14 dni roboczych od dnia powzięcia informacji o: 
- zwłoka w wykonaniu dostawy trwa dłużej niż 7 dni, 
- wykonawca bez zgody Zamawiającego powierza wykonanie umowy innej osobie, 
- wykonawca dopuszcza się̨ rażących zaniedbań́ w sposobie wykonania dostawy, 
- w związku ze skorzystaniem z uprawnienia do odstąpienia od umowy z tytułu rękojmi za wady towaru. 
7. Odstąpienie od umowy przez Zamawiającego nie zwalnia Wykonawcy od zapłaty kary umownej i odszkodowania na zasadach ogólnych. 


§ 8
Zamawiający przewiduje możliwość́ zmian postanowień́ zawartej umowy: 
1. Zmiany danych organizacyjnych czy administracyjnych dotyczących stron np. zmiana nr rachunku bankowego, danych teleadresowych, zmiany osób wskazanych do kontaktów miedzy stronami 
2. Wynikłe z nieprzewidzianych okoliczności, w tym w razie zaistnienia siły wyższej uniemożliwiającej wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z umową, ogłoszeniem o zamówieniu regulamin – warunki przetargu. 
3. Innych zmian wynikłych z nieprzewidzianych okoliczności, uniemożliwiających wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z umową, ogłoszeniem o zamówieniu regulamin – warunki przetargu. 
4. Wynikłe z omyłek pisarskich, edytorskich itp. 
5. Zmiany umowy wymagają̨ formy pisemnej - aneksu pod rygorem nieważności 

§ 9
ROZSTRZYGANIE SPORÓW
1. Spory, jakie mogą̨ wyniknąć́ z realizacji postanowień́ niniejszej umowy strony poddają̨ rozstrzygnięciu Sadu właściwego dla siedziby Zamawiającego, jednak poprzedzone będą̨ współdziałaniem obu stron umowy w celu osiągniecia ugody. 
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą̨ miały zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego. 

§ 10
Umowę̨ sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, 1 egz. dla Wykonawcy i 1 egz. dla Zamawiającego. 
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Załącznik nr 1 do umowy na dostawę sprzętu komputerowego

Protokół odbioru
do Umowy / Zamówienia nr .                                    .   
z dnia .                                    .   

Zamawiający: 
Nazwa: .                                                                                                                                                       .
Adres: .                                                                                                                                                         .
REGON: .                                                                                   .
NIP: .                                                                                          .

Wykonawca/Dostawca: 
Nazwa: .                                                                                                                                                       .
Adres: .                                                                                                                                                         .
REGON: .                                                                                   .
NIP: .                                                                                          .

Przedmiot Umowy: 
[należy wymienić elementy zgodnie z Umową/Zamówieniem]
1. ,                                                                                                                                                                     .
2. .                                                                                                                                                                     .
3. .                                                                                                                                                                     .

W dniu .                                        , dokonano/nie dokonano odbioru przedmiotu zamówienia, o którym mowa powyżej. Wykonawca potwierdza, że przedmiot zamówienia został zrealizowany terminowo i z należytą starannością.*
Uwagi do realizacji Umowy/Zamówienia:                                                                                                                                                                                  
.                                                                                                                                                                                 .
* Niepotrzebne skreślić
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